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CONDIGOES GERAIS DE FORNECIMENTO

O presente instrumento estabelece as condicées gerais de fornecimento de bens e/ou
servicos as empresas integrantes do Grupo HPGM. Sua aplicacdo é mandatdria as
Partes descritas na Ordem de Compra e/ou na CEF que estabelece o fornecimento.

Em caso de conflito entre as versdes em Portugués e Inglés deste documento, a
versao em Inglés prevalecera.

1. INTERPRETAGAO E GLOSSARIO

1.1. INTERPRETACAO
1.1.1. A interpretagcdo das CGF serd feita conforme o disposto abaixo:

a) qualquer palavra que facga referéncia ao singular deve incluir o plural e vice-versa;
b) qualquer referéncia ao masculino ou feminino deve incluir uma ou outra;

Cc) a expressao “esta clausula”, a ndo ser que seja seguida de referéncia a uma
disposicao especifica, deve ser considerada referente a clausula por inteiro e nao
apenas a subclausula, paragrafo ou outra disposicao na qual a expressao aparega;

d) os titulos das cldusulas, subclausulas e paragrafos sdo apenas para conveniéncia de
leitura e ndo afetam a interpretagado destas CGF;

e) as palavras “incluir” e “incluindo” devem ser interpretadas como sendo a titulo de
ilustracao ou énfase apenas, e nao devem ser interpretadas nem ser aplicadas como
restricdo a generalidade de qualquer palavra anterior.

1.2. GLOSSARIO

1.2. Salvo se de outro modo aqui expresso, ou a menos que o contexto exija de outra
forma, as palavras e expressdes grafadas em letra mailscula deverdo ter os
significados descritos abaixo:

Assegurados: significa a HPGM, as empresas integrantes do Grupo HPGM, bem
como, mas ndo limitadamente seus administradores, empregados, sucessores,
cessionarios e clientes, especificamente para os propdésitos da clausula de
indenizacao.

Bens Exclusivos: significa os bens fornecidos pelo Fornecedor e que se utilizaram do
desenho, molde, ferramenta ou qualquer instrumento ou conhecimento fornecido
pela HPGM e que, por este motivo, torna-se um bem customizado a HPGM.

Bens: significam os produtos adquiridos do Fornecedor pela HPGM por meio do
Fornecimento, ou entdo os produtos da HPGM que sejam transportados pelo
Fornecedor na prestagao de servigos de transporte, conforme contexto.

CEF: significa as condicdes especiais de fornecimento descritas na Proposta
Comercial que consolida as condicdes especiais aplicaveis ao Fornecimento.

CGF: significa o presente instrumento de Condi¢des Gerais de Fornecimento.
Dados Pessoais: significam qualquer informacao relacionada a uma pessoa fisica ou

juridica que possam identifica-la, localizd-la ou vir a associa-la, incluindo, mas nao se
limitando a nome, razao social, telefone, e-mail, endereco, CPF ou CNPJ.
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HPGM: significa toda e qualquer empresa pertencente ao Grupo HPGM, suas matrizes
e/ou filiais, incluindo, mas nao se limitando as entidades Hedgepoint Global Markets
Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios Ltda, Hedgepoint Commodities LLC,
Hedgepoint Schweiz AG, Hedgepoint Global Markets LLC, Hedgepoint Participagdes
Financeiras Ltda e Hedgepoint Servicos Ltda.

Destinatario: significa a pessoa fisica ou juridica que receberd o bem enviado pela
HPGM, ou a pedido da HPGM, por meio de um servico de transporte.

Empresas Afiliadas: significa qualquer empresa, sociedade ou pessoa juridica,
controladora, controlada ou sob controle comum participante da cadeia societaria do
Fornecedor até alcancar seu beneficiario final.

Fornecedor: ¢ toda pessoa fisica e/ou juridica que forneca bens e/ou servicos para a
HPGM, conforme descrito em Ordem de Compra e/ou CEF;

Fornecimento: significa o bem e/ou servico que a HPGM pretende receber do
Fornecedor, conforme descrito na Ordem de Compra e/ou CEF.

Grupo HPGM: sdo todas as entidades que tiverem como beneficiaria final em sua
cadeia societaria, a empresa Hedgepoint Global Markets LLC , empresa de direito
privado, constituida sob as leis do Estado do Delaware, Estados Unidos da América
(“EUA"), com sede em Chicago, lllinois, EUA;

Informacées Confidenciais: significa as informacdes recebidas, aprendidas,
observadas, ouvidas e/ou encontradas pela Parte Receptora, divulgadas por escrito ou
verbalmente em qualquer meio eletrbnico ou de comunicagao, e que sejam
consideradas nao publicas, confidenciais ou de segredo comercial ou industrial, dada
a natureza das informacgdes, sendo ou ndo identificadas como confidenciais. As
Informagdes Confidenciais nao incluem qualquer informagao que:

a) ja esteja legalmente na posse ou que ja seja conhecida da Parte Receptora antes
de ser divulgada pela Parte Reveladora ou em seu nome, conforme estabelecido em
prova documental;

b) ja seja de dominio publico no momento da divulgacao a Parte Receptora ou que,
apos essa divulgagao, entre em dominio publico sem culpa da Parte Receptora;

c) seja legalmente fornecida ou divulgada a Parte Receptora por alguém que nao
tenha qualquer obrigagcdao de confidencialidade e sem acao ilegal pela Parte
Receptora; ou

d) seja desenvolvida de forma independente pela Parte Receptora, conforme
estabelecido por prova documental, sem referéncia ou uso de qualquer Informacao
Confidencial da Parte Reveladora;

Licenca: significa a autorizacdo ndo exclusiva, perpétua, global, ndo onerosa,
irrevogavel e passivel de sublicenciamento, para a fabricagao, venda direta ou indireta,
importacao, exposi¢ao, copia, criagao de obra derivada ou uso de quaisquer produtos
criados durante o Fornecimento pelo Fornecedor ao que seja de Propriedade
Intelectual do Fornecedor.
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Normas: significa todo regramento aplicavel ao Fornecimento, incluindo, mas nao se
limitando a todas as leis, normas, regulamentos, portarias, procedimentos e/ou
politicas, sejam elas nacionais ou internacionais.

Ordem de Compra: € o documento emitido pela HPGM que descreve o Fornecimento
a ser desempenhado pelo Fornecedor nos moldes, prazos e pelo prego descrito no
documento. O Fornecedor adere automaticamente a CGF ao concordar em fornecer
a HPGM.

Parte Reveladora: significa a Parte que revela Informacdes Confidenciais;

Parte: significa qualquer uma das Partes relacionadas ao Fornecimento, sendo a
HPGM ou o Fornecedor.

Partes: significa a HPGM e o Fornecedor em conjunto.
Parte Receptora: significa a Parte que recebe Informacdes Confidenciais;
Portal do Fornecedor: significa a plataforma online da HPGM, acessivel por meio do

site oficial da HPGM, onde constam documentos aplicaveis ao Fornecimento e que
devem ser observados periodicamente pelo Fornecedor.

Processos: significam as reclamacgdes trabalhistas, ac¢des judiciais, o0s
processos/procedimentos administrativos e/ou autos de infracao lavrados por érgéos
publicos em geral, salvo aqueles de natureza tributaria.

Proposta Comercial: significa o documento enviado pelo Fornecedor com as
Condicoes Especiais de Fornecimento aplicaveis.

Representantes do Fornecedor: significa todos os representantes, empregados,
subcontratados e/ou prepostos do Fornecedor que desempenhem o Fornecimento.

Sinal: significa o principio de pagamento que a HPGM podera realizar ao Fornecedor
em razao do Fornecimento.

Terceiros: significa as pessoas fisicas e/ou juridicas, inicialmente nao identificadas,
que possam sofrer danos ef/ou prejuizos em razdo de atos da HPGM e/ou do
Fornecedor e/ou dos Representantes do Fornecedor.

Unidades da HPGM: significam os locais fisicos da HPGM, podendo ser matriz e/ou
filial, onde esta desempenha suas atividades.

2. ASPECTOS GERAIS DO FORNECIMENTO

2.1. OBJETO

2.1.1. As CGF definem as condigdes gerais de fornecimento do Fornecedor a HPGM. O
conjunto formado pela CGF,a CEF,a Ordem de Compra e todo e qualquer documento
que reflita algum compromisso celebrado entre as Partes, incluindo, mas nao se
limitando a e-mails e atas de reunido, reflete a integralidade dos direitos e obrigagdes
das Partes com relagdo ao Fornecimento.

2.2. VIGENCIA

2.2.1. O Fornecimento tera vigéncia indeterminada, salvo se um prazo especifico for
determinado na Ordem de Compra e/ou CEF. Neste caso, apds o término do periodo
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determinado, o Fornecimento se renovara automaticamente por prazo
indeterminado.

2.3. RESCISAO
2.3.1. O Fornecimento podera ser rescindido por qualquer das partes mediante aviso
prévio de 90 (noventa) dias.

2.32. Caso a CEF traga prazo diferente do descrito no item acima, devera ser
considerado o prazo estabelecido na CEF em detrimento do prazo descrito nessa
clausula.

2.3.3.506 sera aplicavel multa por rescisdo antecipada do Fornecimento caso a rescisdo
ocorra em Fornecimentos com prazo de vigéncia determinado. Tanto a vigéncia
guanto a multa estarao estipuladas na CEF. Caso o Fornecimento nao tenha prazo de
vigéncia determinado, nenhuma multa por rescisao antecipada do Fornecimento
sera devida por qualquer das Partes.

2.3.4. O Fornecedor devera finalizar todos os Fornecimentos que |he foram requeridos
até o momento anterior ao aviso de rescisao, sob pena de responder pelas perdas e
danos, diretos e indiretos causados a HPGM, decorrentes da parada abrupta e nao
prevista do Fornecimento.

2.3.5. Além do referido acima, o Fornecimento podera ser rescindido por qualquer das

Partes, independentemente de multa, mediante comunicado por escrito quando for
verificada:

a) a faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial, liquidacao ou dissolucao de
gualguer das partes;

b) caso a Parte infratora seja notificada por descumprimento das obrigacdes
inerentes ao Fornecimento e nao as regularize no prazo estabelecido pela Parte
inocente;

c) violagao as disposi¢cdes de confidencialidade previstas na CGF;

d) cessdao do Fornecimento a terceiros sem anuéncia prévia e escrita conforme
disposto na CGF;

e) violacdo as disposi¢cdes anticorrupcao previstas na CGF;

f) violagao de exclusividade no Fornecimento de Bens Exclusivos;

g) irregularidades recorrentes do Fornecedor para com seus Representantes.

2.4. ACORDO DE NIiVEL DE SERVICO

2.4.1. Caso as Partes estipulem nivel de servico para o Fornecimento, tais critérios
estarao descritos na CEF e deverao ser seguidos pelo Fornecedor.

2.5. PRECO E PAGAMENTO

251 O preco, a forma e a condicdo de pagamento do Fornecimento ocorrera
conforme descrito na Ordem de Compra e/ou CEF.

2.52. Para os Fornecimentos que envolvam cambio de valores, o preco pago pela

HPGM serd representado na moeda corrente do pais onde a entidade HPGM estiver
siuada, devendo as Partes utilizarem a conversao do valor emm moeda estrangeira,
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conforme o indice PTAX divulgado pelo banco central da localidade da filial HPGM no
ultimo dia util antes da data de vencimento da fatura.

2.53. O preco do Fornecimento representa o custo total do mesmo, incluindo, mas
nao se limitando a todos os tributos incidentes, salvo se o contrario estiver expresso
na Ordem de Compra e/ou CEF.

25.4. Os tributos que sejam devidos em decorréncia direta ou indireta do
Fornecimento serdao de exclusiva responsabilidade do sujeito passivo assim definido
na Norma.

255. Os precos do Fornecimento serdo invaridveis pelo periodo no qual o
Fornecimento ocorrer, salvo no caso de reajuste, que somente podera ocorrer a cada
12 (doze) meses, mediante demonstracao pelo Fornecedor do impacto econdmico
sofrido, ou em outro periodo conforme determinado pelas Normas.

2.5.6. Os precos do Fornecimento serdo os mesmos para todas as entidades do Grupo
HPGM, sendo vedado que o Fornecedor faga diferenciagao para fornecer para uma
entidade ou outra, salvo se tais diferencas sejam provenientes de custos, incluindo
mas nao se limitando a custos de transporte, tributos e provenientes das Normas.

2.5.7. O recebimento pela HPGM de notas fiscais/faturas emitidas pelo Fornecedor ndo
constituira a aceitagao de seus termos. Na hipétese de a HPGM questionar quaisquer
dados constantes da nota fiscal/fatura, a HPGM efetuard o pagamento da quantia
incontroversa e nao efetuara o pagamento da parte controvertida até que esta esteja
resolvida entre as Partes. Neste caso, o vencimento da parte controvertida ficara
suspenso até o seu efetivo esclarecimento, sem que haja a incidéncia de quaisquer
6nus, penalidades ou acréscimos de qualquer natureza para a HPGM.

2.5.8. O Fornecimento podera ter como condigdo de pagamento um Sinal, que sera
descrito na Ordem de Compra e/ou CEF.

2.59. Toda e qualquer importancia que deixar de ser paga sem motivo na respectiva
data de vencimento, com relagdo ao Fornecimento, sera acrescida de multa moratdria
de 2% (dois por cento) sobre o valor inadimplido, mais juros de mora de 1% (um por
cento) ao més, calculado pro rata die, em favor da Parte credora.

2591 Caso a obrigagdo nao tenha vencimento estipulado ou, por sua natureza
juridica, necessite que a Parte credora notifique previamente a Parte devedora para
constituicdo da mora, tal notificagao devera ocorrer com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias do vencimento do crédito ou no prazo descrito na Ordem de Compra e/ou
CEF.

2.6. LICENCAS E AUTORIZAGCOES

2.6.1. O Fornecedor declara que possui todas as autorizacdes, licencas e registros
necessarios ao Fornecimento, tendo capacidade, idoneidade técnica, qualificacdes ou
certificagdes aplicaveis para a execucao do Fornecimento. Esta declaragao é extensiva
aos Representantes do Fornecedor e aos equipamentos que possam ser utilizados no
Fornecimento.

2.6.2. O Fornecedor garantird que seus eventuais subcontratados preencham essas
condicdes, se optar por transferir o Fornecimento, no todo ou em parte, desde que
com a expressa concordancia da HPGM.

2.7. CUMPRIMENTO DE NORMAS
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2.71. O Fornecedor declara e garante que tanto ele como os Representantes do
Fornecedor cumprem e continuarao a cumprir todas as Normas durante todo o
periodo do Fornecimento.

2.7.2. Nenhuma solicitagao contraria neste sentido, de quem quer que seja, autorizara
que o Fornecedor deixe de cumprir as Normas.

2.8. EXCLUSIVIDADE

2.81. O Fornecimento nao presume nem confere exclusividade ao Fornecedor,
podendo a HPGM contratar outras pessoas fisicas efou juridicas para outros
fornecimentos, inclusive do mesmo objeto, salvo se estipulado de forma contraria na
Ordem de Compra e/ou CEF.

2.8.2. Caso o Fornecedor forneca Bens Exclusivos, fica vedada a comercializagdo deles
a outras empresas nao integrantes do Grupo HPGM.

2.8.3. Sem prejuizo a qualquer outro direito ou medida cabivel pela HPGM, caso o
Fornecedor comercialize os Bens Exclusivos a terceiros, ao Fornecedor sera aplicada
multa nao compensatdria, no valor equivalente a 100% (cem por cento) de todo o
faturamento do Fornecedor relativo aos Bens Exclusivos, auferido de tal
comercializagao a terceiro.

2.8.4. Caso o Fornecedor forneca Bens Exclusivos e que tenham origem importada,
cuja importacao sera realizada especificamente para venda a HPGM, a operacdo
deverd ser previamente comunicada e autorizada pela HPGM, a fim de assegurar que
Nnao se caracterize uma importacao indireta de forma equivocada. Uma vez
caracterizada a operagao indireta, o Fornecedor devera cumprir com os requisitos e
obrigagdes cabiveis, previstas na IN RFB n° 1861, de 27 de dezembro de 2018.

2.9. ATRASO
2.9.1. O Fornecedor devera cumprir com todos os prazos estabelecidos entre as Partes.

2.9.2. Se 0 uso, venda, fabricagdo ou importacdao de qualquer objeto relacionado ao
Fornecimento for proibido mediante ordem judicial e/ou Norma, o Fornecedor devera
contatar a HPGM com a maior brevidade possivel para que juntas as Partes possam
determinar como resolver a questao. Em nenhuma hipdtese o Fornecedor poderd
tomar decisGes sobre esse problema sem o prévio consentimento por escrito da
HPGM.

2.10. RESPONSABILIDADE E INDENIZA(}AO

2.10.1. O Fornecedor, a suas expensas, deverd proteger, defender, manter indene e
indenizar os Assegurados de e contra todas e quaisquer alegacdes de
responsabilidade, incluindo, mas nao se limitando a perdas, danos, custos e despesas
decorrentes, resultantes ou relacionadas com o Fornecimento.

2.10.2. A responsabilidade de indenizagcao permanecera vigente por um prazo de 10
(dez) anos, mesmo apds o término do Fornecimento.

2.11. RESPONSABILIDADE TRABALHISTA

211.1. O Fornecedor responsabiliza-se objetivamente pelas agbes, omissdes,
negligéncia, imprudéncia e/ou impericia dos Representantes do Fornecedor, bem
como é considerado o Unico responsavel pela contratacao e pontual pagamento de
toda e qualquer contraprestacao devida aos Representantes do Fornecedor, bem
como todas as obrigagdes fiscais, trabalhistas, previdencidarias e acidentarias,
respondendo como uUnico e exclusivo empregador, responsavel por todo controle
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aplicavel aos Representantes do Fornecedor, ndo cabendo a HPGM nenhuma
obrigagao neste sentido, mesmo em casos de demandas judiciais ajuizadas contra o
Fornecedor e/ou a HPGM.

2.11.2. Na hipdétese da HPGM tomar conhecimento de eventual irregularidade do
Fornecedor perante os Representantes do Fornecedor, fica facultado a HPGM, a seu
exclusivo critério, independentemente do envio de qualquer comunicagdao ao
Fornecedor, suspender os pagamentos a este até que a situagao seja sanada pelo
Fornecedor, sem prejuizo de a HPGM rescindir o Fornecimento sem a incidéncia de
qualguer multa, indenizacao ou 6nus aplicavel a ela, conforme clausula de rescisao.

211.3. Caso o Fornecimento enseje que os Representantes do Fornecedor utilizem
equipamentos de protecao individual e/ou coletiva, o Fornecedor compromete-se a
fornecé-los de acordo com todas as Normas.

2.12. RESPONSABILIDADE PROCESSUAL

2.121. Em decorréncia do Fornecimento, a HPGM pode vir a ser incluida no polo
passivo de Processos, e em caso de ocorréncia, cabera exclusivamente a HPGM, com
relacdo a sua representacdo processual em tais Processos, optar por:

a) repassar ao Fornecedor todas as despesas incorridas, incluindo, mas nao se
limitando a custas, honorarios profissionais, condenacdes e multas;

b) delegar sua representacao processual ao Fornecedor, para que este se encarregue
de representa-la nos Processos, arcando integralmente com todas as despesas

wn,

descritas na opg¢ao “a”;

2.12.2. Caso a HPGM opte pela delegacao de sua representacao processual, a diretriz
operacional esta descrita no Manual de Representagdo Processual, que consta do
Portal do Fornecedor.

2.13. PROPRIEDADE INTELECTUAL

2.13.1. Os direitos de propriedade intelectual (patentes, modelo de invencao, segredos
industriais e de negdcios, direitos autorais, incluindo programas de computador,
cédigos fontes e outros direitos conexos), quando decorrentes do Fornecimento
desenvolvido, concebido, descoberto, promovido ou realizado para a HPGM ou
mesmo para qualquer outra empresa do Grupo HPGM, inclusive aqueles decorrentes
de melhorias resultantes do Fornecimento, que sejam patentedveis ou ndo, que
tenham por objeto a pesquisa ou a atividade inventiva relacionada ao ambito da
contratacao, ou que resultem da natureza dos servicos para os quais o Fornecedor foi
contratado, pertencerao integral, exclusiva e definitivamente a HPGM, havendo a
cessao total de direitos de propriedade intelectual por parte do Fornecedor a HPGM,
guando couber, podendo a HPGM utilizar, fruir, dispor, reproduzir, licenciar, ceder,
distribuir, dentre outros, a invencao/criacdo, a seu exclusivo critério. Tais direitos
pertencerao a HPGM independentemente:

a) do tempo gasto pelo Fornecedor no desenvolvimento da invencao ou da criagao;
b) da propriedade do espaco onde foi desenvolvida a invencéo/criacéo; e

c) de terem sido utilizados equipamentos ou funcionarios do Fornecedor.

213.2. A HPGM, na qualidade de proprietaria de todos os direitos de propriedade

intelectual e de todos os direitos correlatos sobre as invencdes e/ou criacdes, sejam
elas materiais ou imateriais resultantes do Fornecimento, fica autorizada a promover
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exclusivamente e a seu critério todos e quaisquer registros, bem como adotar todos
0s meios administrativos e judiciais cabiveis para resguardar seus direitos.

2.13.3. O Fornecimento nao transfere ou confere ao Fornecedor quaisquer direitos, ou
mesmo autorizagdao para utilizagao dos direitos, sejam reconhecidos ou nao, de
propriedade intelectual ou correlatos, dos quais a HPGM seja ou venha a ser titular,
bem como aqueles relacionados a utilizagdo de recursos, informacgdes tecnoldgicas,
know-how, segredos industriais e de negé6cios, materiais e documentos
disponibilizados pela HPGM ao longo do desenvolvimento da invencao e/ou criacao,
tampouco sobre o resultado do Fornecimento executado pelo Fornecedor.

2.13.4. O uso de qualquer direito de propriedade intelectual da HPGM, incluindo, mas
a eles ndo se limitando a marcas, logos, patentes, know-how etc.,, dependem sempre
de prévia e expressa autorizagdo por escrito da HPGM, exceto as utilizagdes
necessarias para o cumprimento do Fornecimento, responsabilizando-se o
Fornecedor pelo correto manuseio e afericao das utilizacdes que ja estiverem
abarcadas pelo Fornecimento e das que necessitarem de autorizagao, respondendo
pelo uso indevido ou sem autorizagao dos direitos descritos nesta clausula, bem como
por eventuais violagcdes aos direitos de propriedade intelectual da HPGM.

213.5. O Fornecedor declara que detém todos os direitos e licengas para uso e
exploragdao de bens patenteados, desenhos industriais, segredos comerciais ou de
fabrica, know-how, softwares e/ou direitos autorais e conexos, autorizacéo para uso de
imagem, voz, nome e demais direitos da personalidade, bem como quaisquer outros
direitos de propriedade industrial e/ou autoral de terceiros, que sejam eventualmente
utilizados no Fornecimento, se responsabilizando integralmente por eventual
violagao decorrente da utilizagao pela HPGM ou mesmo por qualquer outra empresa
do Grupo HPGM de invencdes e/ou criacdes de terceiros protegidas por direitos de
propriedade intelectual, isentando a HPGM e qualquer outra empresa do Grupo
HPGM de qualquer responsabilidade.

2.13.6. O Fornecedor declara e garante que os Bens nao incluem ou utilizam qualquer
software de terceiros ou componentes sob licenga passivel de impor quaisquer
obrigagbes ou condicdes a HPGM ou que de outra forma impactem ou
comprometam a propriedade intelectual da HPGM ou suas Informacgdes
Confidenciais, sendo o Fornecedor responsavel integralmente pela eventual
utilizacdo de software ou componentes sob licenga de terceiros protegidos por
direitos de propriedade intelectual, isentando a HPGM de qualquer responsabilidade.

Proibicdo de Uso do Nome e Marcas da HPGM

2.13.7. O Fornecedor nao poderd usar o nome “hEDGEpoint”, “HPGM", “hEDGEpoint
Global Markets” e de nenhuma da empresas do Grupo HPGM, suas derivacdes, marcas
registradas (em suas formas nominativa, figurativa e/ou mista), razdo social, aparéncia
(trade dress), o qual € composto pela distintiva combinacgao de cores laranja e roxo,
logotipos ou o seu equivalente em materiais de publicidade ou vendas ou em outros
meios, sem a prévia autorizacao por escrito da HPGM. Esta proibicao inclui, sem
limitagao, o seguinte:

a) O Fornecedor nao pode divulgar, por qualgquer meio, a existéncia do Fornecimento,
sem a prévia e expressa aprovacao da HPGM por escrito;

b) O Fornecedor tem permissao para usar o nome HPGM apenas na forma nominativa

“hEDGEpoint” estritamente para fins de cumprimento de obrigac¢des de divulgagdes
unilaterais impostas ao Fornecedor para atendimento pelos érgaos reguladores;
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c) O Fornecedor nao tem permissao para fazer qualquer declaragdo ou representagcao
relativa 3 opinido da HPGM a respeito do Fornecedor e/ou do Fornecimento sem a
prévia e expressa autorizagao por escrito da HPGM,;

d) Caso a HPGM fornecga autorizagao prévia expressa por escrito para o uso de seu
nome, a HPGM reserva-se ainda o direito de revogar tal autorizagao para o uso de seus
nomes a qualquer momento.

2.13.8. Com relacdo a titularidade dos direitos de propriedade intelectual, caso o
Fornecedor tenha celebrado Termo de Cessao ou Termo de Licenga de Direitos de
Propriedade Intelectual com a HPGM, prevalecerd as clausulas especificas contidas
em tais instrumentos.

2.14. CONCESSAO DE LICENGA

2.14.1. Sujeito aos termos da CGF, o Fornecedor licencia a HPGM e ao Grupo HPGM
uma Licencga, nos termos em que seja exigido pela HPGM para o uso ou licenciamento
ao uso de um ou mais produtos em quaisquer instalagdes atuais ou futuras e em
operagdes de todos os negocios da HPGM.

214.2. Tal Licenga autorizara a utilizagdo de um ou mais produtos em tantas
instalagcbes da HPGM ou do Grupo HPGM, e em quaisquer equipamentos de
propriedade de, alugados por ou operados pela HPGM e/ou pelo Grupo HPGM.

2.14.3. O Fornecimento ndo concede ao Fornecedor Licenca sob qualquer patente,
direito autoral, segredo comercial ou outro direito de propriedade intelectual de
propriedade de ou controlado pela HPGM ou pelo Grupo HPGM, incluindo, mas nao
limitado a qualguer nome, aparéncia de produto, logotipo ou equivalente.

Coépias
2.14.4. A Licenga autoriza a realizagao de copias de quaisquer produtos finais criados
durante o Fornecimento, sem custos a HPGM.

2.14.5. A Licenga autoriza a realizagdo de copias de um ou mais dos produtos para fins
de backup, arquivamento e de seguranga interna, sem custos para a HPGM.

2.14.6. A Licenca também permite o uso de quaisquer produtos finais criados durante
o Fornecimento para a fabricagcdo, venda direta e indireta, importacao, exposicao,
cépia ou criagdo de obra derivada para a HPGM, incluindo, sem limitacao, outros
fornecedores trabalhando em projetos para a HPGM e para o Grupo HPGM,
distribuidores, clientes, consultores, auditores, pessoal temporario e por outras
pessoas que tenham acesso autorizado a rede de processamento de informacgdes
e/ou aos computadores de propriedade de, controlados por ou operados pela HPGM
ou pelo Grupo HPGM.

2.14.7. A Licenca permite a instalacao e utilizacao de quaisquer produtos finais criados
durante o Fornecimento para testes de instalagcdo, testes de recuperacdao de
desastres, recuperacao de desastres, aulas internas e exercicios de treinamento, sem
qualquer custo a HPGM.

2.15. PROPRIEDADE EXCLUSIVA

215.1. O Fornecedor representa e garante que é Unico e exclusivo proprietario de
quaisquer produtos criados durante o Fornecimento, que de outro modo detém
legalmente o direito e o poder de ceder a HPGM e ao Grupo HPGM os direitos de
propriedade intelectual sem que tal ato viole quaisquer direitos de terceiros e que, até
o limite de seu conhecimento, quaisquer produtos finais nao infringem quaisquer
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patentes, direitos autorais, segredos comerciais ou outros direitos de propriedade
intelectual de terceiros e isenta a HPGM de qualquer responsabilidade por
reinvindicagdes, demandas ou indenizagdes decorrentes de violagdo ou pretensa
violagao de quaisquer direitos de propriedade intelectual de terceiros relacionados ao
Fornecimento.

2.16. VEDA(;AO AO ACESSO NAO AUTORIZADO

2.16.1. O Fornecedor declara e garante que o Fornecimento nao contém e ndo contera
qualquer cédigo de computador ou outro mecanismo que permita ao Fornecedor ou
a terceiros acessar informacgdes nos computadores, sistemas de computadores ou
redes da HPGM, para quaisquer fins, incluindo, sem limitagao, visualizacao,
transmissao ou disseminacao de tais informagdes ao Fornecedor ou a quaisquer
terceiros sem que a HPGM tenha especificamente concedido acesso a ditas
informacdes.

2.17. VIRUS DE COMPUTADOR E DISPOSITIVOS QUE DESATIVAM A PROTECAO
2.17.1. O Fornecedor declara e garante que inspecionara os Bens antes da entrega dos
mesmos a HPGM, checando para a presenga de virus de computadores, devendo
ainda remover e destruir quaisquer virus de computadores encontrados nos Bens e,
até o limite do conhecimento do Fornecedor, este assegura que, até o momento do
embarque, os Bens encontravam-se livres de quaisquer virus de computadores.

2.17.2. O Fornecedor ainda declara e garante que os Bens ndo contém e nao conterdo
qualgquer cédigo de computador ou qualquer outro dispositivo que desativem os
Bens ou que de alguma forma prejudiqguem o seu funcionamento durante o curso de
certo periodo de tempo.

2.18. PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS

2.18.1. As Partes garantem que adotam todas as medidas necessarias para garantir a
privacidade, a segurancga da informacgao e a protecao dos dados pessoais dos titulares
envolvidos no presente Acordo, cumprindo com as normas vigentes, incluindo, mas
nao se limitando a Constituicao Federal da Republica Federativa do Brasil, Lei Geral
de Protec&o de Dados Brasileira — “LGPD" (Lei n®13.709/2018), Marco Civil Brasileiro da
Internet (Lei n°12.965/2014), Lei Geral de Protec&o de Dados Européia — “GDPR”, Leido
Consumidor da California — “CCPA", Lei de Protecdo de Dados Suica — “SDPA” e a Lei
de Nova York de Vedacao ao Hacking e Melhoramento da Seguranga de Dados
Eletrénicos — “SHIELD".

2.18.2. O Fornecedor devera, e fard com que seus Representantes também o facam,
executar quaisquer e todos os contratos que as leis e regulamentos aplicaveis exijam
qgue a HPGM obtenha de seu Fornecedor ou seus Representantes a fim de tornar a
HPGM em conformidade com as leis de privacidade ou requisitos regulamentares.

2.18.3. O Fornecedor declara estar ciente do conteddo do Aviso de Privacidade da
HPGM, disponivel em https://hedgepointglobal.com/privacy-notice/, obrigando-se a
cumpri-la integralmente.

Requisitos de Tratamento dos Dados Pessoais

2.18.4. O Fornecedor devera realizar o tratamento de dados pessoais eventualmente
compartilhados pela HPGM e cumprir com os principios estabelecidos na legislagdo
aplicavel. Para isso, o Fornecedor devera:

a) tratar Dados Pessoais somente para os fins especificamente autorizados pela
HPGM,;
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b) manter sua base de dados atualizada, adotar e manter medidas técnicas e
organizacionais apropriadas para proteger os dados pessoais contra alteragdes,
tratamentos nao autorizado, acidental ou, bem como contra perdas, danos,
destruicao;

c) garantir a existéncia de sistemas confidveis e seguros operados por ou em nome do
Fornecedor;

d) prontamente notificar a HPGM de qualquer:

(i) violagdo ou suspeita de violagcao de seguranca que possa ter resultado no
comprometimento de Dados Pessoais; ou

(ii) tratamento de Dados Pessoais ndao autorizados (ou com suspeita de nao terem sido
autorizados) e cooperar com a HPGM para abordar completamente o assunto; e

e) garantir o atendimento aos direitos dos titulares de dados pessoais, bem como
atender prontamente as solicitacbes da HPGM nesse sentido;

f) tratar os Dados Pessoais com confidencialidade e limitar o acesso e demais
operagdes de tratamento apenas a funcionarios capacitados e envolvidos com o
Fornecimento;

g) cumprir todas as leis, normas, decretos e regulamentos aplicaveis a privacidade e
protecao de dados, independente do quanto regulado neste Acordo.

218.5. Somente se a HPGM concordar expressamente com o tratamento ou
transferéncia internacional de Dados Pessoais para fora da jurisdicao na qual foram
originalmente providos ao Fornecedor, o Fornecedor devera adotar as medidas
adicionais que a HPGM razoavelmente exigir para legitimar o tratamento e
transferéncia internacional de Dados Pessoais para terceiros, nos termos da legislagao
aplicavel.

2.18.6. O Fornecedor deve cooperar com a HPGM conforme necessario para fornecer
a todos os titulares cujos Dados Pessoais foramm compartilhados no ambito do
Fornecimento, a capacidade de exercer efetivamente os direitos legais, incluindo mas
ndo se limitando ao acesso e a correcao de seus Dados Pessoais.

2.18.7. O Fornecedor deve cooperar com a HPGM em qualquer investigacao da HPGM,
especialmente quando requerido por uma autoridade governamental ou regulatdria
ou qualquer investigagao interna da HPGM relativa ao tratamento de Dados Pessoais
objeto do Fornecimento.

2.18.8. Além das clausulas supra, o Fornecedor também cumprira com os aspectos de
tratamento de dados pessoais dispostos no Anexo especifico.

Requisitos de Seguranca de Dados

2.18.9. O Fornecedor concorda em implementar e manter um programa de seguranga
da informacgao por escrito que inclua medidas razoaveis projetadas para:

a) proteger a seguranga, confidencialidade e integridade dos dados da HPGM e dos
Dados Pessoais;

b) proteger contra o acesso e uso ndo autorizados de dados da HPGM;

C) proteger contra ameagas imprevisiveis ou riscos a seguranga ou integridade dos
Dados da HPGM e dos Dados Pessoais;

d) cumprir com toda a legislagao aplicavel acerca de seguranca da informacgdo. O
fornecedor pode fazer alteragdes razoadveis em seu programa de seguranga, desde
gue a seguranca nao seja reduzida em relagcao aos niveis atuais.

2.18.10. O Fornecedor notificara imediatamente a HPGM sobre qualquer incidente de

seguranca real ou suspeito relacionado a informacgdes confidenciais da HPGM ou a
Dados Pessoais.
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2.18.10.1. Em caso de incidente de dados pessoais (incluindo, mas nao se limitando a
perda, mau uso, acesso, destruicdo, exclusao, modificagdo ou qualquer forma de
tratamento nao autorizado de dados pessoais) envolvidos no ambito deste Acordo, a
Parte envolvida no incidente informara a outra parte dentro de 24 (vinte e quatro)
horas sobre o ocorrido e sobre as medidas que estdao sendo e serao tomadas para
remediacao do problema e contencao de riscos. As Partes concordam em envidar
seus melhores esforgos para auxiliar a parte envolvida no incidente de dados na
tomada de medidas de remediacgdo e contengao de riscos, sendo que, caso os dados
pessoais objetos do incidente tenham sido compartilhados pela HPGM ao
Fornecedor.

2.18.11. O Fornecedor concorda em indenizar, defender e isentar de responsabilidade
a HPGM, suas controladoras e subsidiarias, seus soécios, diretores, funcionarios,
representantes, titulares de dados pessoais ou terceiros por todas e quaisquer
responsabilidades, custos, gastos, perdas, danos e/ou lucros cessantes (incluindo, mas
nao exclusivamente, honorarios advocaticios, custas judiciais e condenacdes),
incorridos por ela com relagcao a qualquer reclamacao, acao ou demanda arbitral,
judicial, extrajudicial ou administrativa de qualquer natureza, formulada por terceiros,
incluindo consumidores e d&rgaos governamentais, relacionada a violagao da
legislacao de protecao de dados agindo em desconformidade com o presente Acordo
ou com qualquer instrucao expressa da HPGM em relagao aos dados pessoais por ela
fornecidos. Nesta hipdtese o Fornecedor devera (i) notificar prontamente a HPGM
sobre a demanda; (ii) prestar todo o auxilio e assisténcia necessarios a HPGM; e (iii)
conceder a HPGM o controle indireto da defesa da reclamacdo, acdo, demanda
arbitral, judicial, extrajudicial ou administrativa de qualquer natureza.

2.19. CESSAO

2.19.1. E vedado ao Fornecedor ceder ou transferir a terceiros o Fornecimento ou os
direitos de crédito provenientes dele, no todo ou em parte, sem a expressa anuéncia
da HPGM, ficando o Fornecedor sempre, em qualquer hipdtese, obrigado perante a
HPGM pelo exato cumprimento do Fornecimento e recebimento da contraprestacao
de pagamento.

219.2. A HPGM, por sua vez, podera ceder o Fornecimento livremente a qualquer
empresa pertencente ao Grupo HPCM.

2.20. CONFIDENCIALIDADE

220.1. As Partes desejam mutuamente divulgar uma a outra Informacgdes
Confidenciais relacionadas ao Fornecimento, desde o momento em que a HPGM
convida o Fornecedor para participar do processo de cotacdo.

2.20.2. A Parte Receptora somente se utilizara das Informacdes Confidenciais para
cotar e cumprir o Fornecimento, divulgando-as exclusivamente aos Representantes
do Fornecedor que necessitam tomar conhecimento delas a fim de realizarem o
Fornecimento.

2.20.3. O fornecimento de qualquer Informacao Confidencial ndo deve ser entendido
como concessao implicita a Parte Receptora de uma licenca ou qualquer outro direito
sobre qualquer patente, pedido de patente, modelo de utilidade, know-how, direito
autoral, segredo comercial ou industrial, marca registrada, nome, imagem comercial,
logotipo ou equivalentes, ou qualquer outra propriedade intelectual controlada pela
Parte Reveladora.
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2.20.4. O Fornecedor poderd compartilhar as Informagdes Confidenciais entre suas
Empresas Afiliadas, porém apenas para pessoas que precisam conhecer das
Informagdes Confidenciais a fim de realizar o Fornecimento.

2.20.5. A Parte Receptora obriga-se a:

a) tomar todas as medidas necessarias para proteger as Informacdes Confidenciais
contra o uso indevido e divulgacao ndao autorizada, devendo oferecer, no minimo, a
mesma protecao oferecida as suas préprias Informagdes Confidenciais;

b) ser responsavel por qualquer uso indevido ou divulgagdao nao autorizada das
Informacgdes Confidenciais por seus representantes;

c) cumprir todas as normas e procedimentos de acesso pessoal e remoto, bem como
de seguranga de dados aplicaveis pela Parte Reveladora as Informagdes
Confidenciais;

d) notificar imediatamente a Parte Reveladora sobre qualquer violagdo de que tiver
conhecimento, independentemente de sua culpa ou da de seus representantes,
cooperando com a Parte Reveladora a fim de proteger e assegurar direitos relativos a
divulgacao nao autorizada das Informacgdes Confidenciais;

e) destruir todas as Informacgdes Confidenciais, incluindo suas cépias, que estiverem
em sua posse apds o término do Fornecimento, ou a pedido da Parte Reveladora a
qualquer tempo.

2.20.6. Adivulgacao das Informagdes Confidenciais exigida por meio de ordem judicial
nao sera considerada como uma violagdo ou rendncia do compromisso de
confidencialidade pela Parte Receptora, desde que esta:

a) notifique por escrito a Parte Reveladora;

b) preste o suporte necessario caso a Parte Reveladora se oponha a divulgacao das
Informacgdes Confidenciais e busque medidas para limitar ou cessar a divulgagao;

c) divulgue exclusivamente as informacdes requeridas por tal ordem, devendo
envidar todos os seus esforcos para obter garantias do 6rgao competente de que tais
Informacdes Confidenciais serao mantidas em sigilo.

2.20.7. O compromisso de confidencialidade serd respeitado enguanto houver a
revelagcao de Informacdes Confidenciais g, apods o término das relagdes entre as Partes,
por um periodo de 10 (dez) anos.

2.20.8. As Partes garantem que o cumprimento das obrigagdes de confidencialidade
aqui estabelecidas nao viola qualquer outro compromisso de confidencialidade
previamente pactuado entre as Partes e/ou entre qualquer destas e terceiro.

2.20.9. Este compromisso nao sera interpretado de modo a obrigar a Parte Reveladora
a celebrar qualquer outro contrato ou negdécio com a Parte Receptora.

2.20.10. As Partes tém o direito de buscar tutelas jurisdicionais de qualquer tipo para

assegurar seus direitos relacionados a confidencialidade, mesmo que nao existam
danos materiais e/ou morais decorrentes da violacao das Informacdes Confidenciais.
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2.20.11. Todos os provimentos judiciais que a Parte tem direito de buscar, com base
neste compromisso de confidencialidade, sdo cumulativos e ndo substituem
guaisquer outros provimentos judiciais.

2.21. ANTI-CORRUPCAO E PREVENGCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO

2.211. O Fornecedor e os Representantes do Fornecedor concordam que nao
subornardo, tentardo subornar, ou aceitarao subornos, de quaisquer pessoas fisicas ou
juridicas de qualquer tipo, bem como ndo incorrerdo em atos que caracterizem
lavagem de dinheiro e /ou financiamento ao terrorismo, sejam eles a colocacéo,
ocultacdo e/ou integracdo de bens e/ou valores provenientes de atos ilicitos.

2.21.2. O Fornecedor nao praticard nenhum ato em nome da HPGM que implique na
violagcdo de quaisquer leis anticorrupcao e de prevencao de lavagem de dinheiro e de
financiamento ao terrorismo. O Fornecedor declara que adotara providéncias
similares junto aos Representantes do Fornecedor para garantir o cumprimento de
tais leis.

2.21.3. Caso a HPGM tenha razdes para suspeitar que o Fornecedor deixou de cumprir
tais obrigacdes, ou possa vir a descumpri-las, o Fornecimento sera suspenso e os
pagamentos serdo retidos até que a HPGM, a seu juizo, confirme que tais violagdes
Nao ocorreram ou que Nao ocorrerao.

2.21.4. Caso o Fornecedor descubra fato que implique em descumprimento de tais
obrigacbes, este devera imediatamente tomar todas as providéncias para
interromper e/ou reverter o(s) ato(s), além de notificar a HPGM e cooperar com
quaisquer investigacoes.

2.21.5. AHPGM nao sera obrigada a fazer quaisquer pagamentos ao Fornecedor se tais
pagamentos forem relacionados a praticas de corrupcao, lavagem de dinheiro e/ou
financiamento ao terrorismo, mesmo que tais pagamentos sejam devidos em razao
do Fornecimento.

2.21.6. O Fornecedor e os Representantes do Fornecedor se obrigam a cumprir a
Politica de Prevencgao a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo da
HPGM disponivel no link:
https://secureservercdn.net/72.167.241.46/71g.afc.myftpupload.com/wp-
content/uploads/2022/02/Poli%CC%81tica-PLDFT-POL-CPL_BR-001.pdf .

2.22. RENUNCIA E NOVACAO

2.22.1. A tolerancia, concessao, demora ou atraso da HPGM em exigir o cumprimento
de qualquer obrigacao do Fornecedor nao alterara o que estiver contratado entre as
Partes, ndao constituira novacao ou rendncia a qualquer direito nem impedira a HPGM
de exigir o cumprimento de obrigacdao do Fornecedor.

2.23. PREVALENCIA

2.23.1. Caso o Fornecedor tenha celebrado ou venha a celebrar contrato assinado com
a HPGM, tal contrato prevalecera sobre a CGF com relagao as clausulas que conflitem
entre tais documentos, até que tal contrato seja expressamente substituido pela CGF.

2.23.2. A documentacdo que se relaciona ao Fornecimento substitui todo e qualquer
entendimento verbal anteriormente mantido entre as Partes para o Fornecimento.
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2.233. Se qualquer disposicdo da CGF, da Ordem de Compra e/ou da CEF for
determinada invalida, ilegal ou nao exequivel, as demais disposicdes permanecerao
em pleno vigor e efeito.

2.23.4. Nenhum termo ou condicao submetida pelo Fornecedor sera aplicavel ao
Fornecimento, salvo se expressamente aceito pela HPGM.

2.24. COMUNICACAO

2.24.1. Toda comunicagado entre as Partes ocorrera por escrito e serd enviada por meios
eletrénicos ou fisicos, desde que nos enderecos constantes na Ordem de Compra e/ou
CEF relacionada ao Fornecimento, sendo que a Parte remetente da comunicacao
devera manter comprovagao do recebimento do comunicado pela Parte destinataria.

2.25. REQUERIMENTOS AMBIENTAIS, DE SAUDE E SEGURANGA

2.25.1. O Fornecedor comunicara imediatamente a HPGM sobre qualquer violagao
ambiental, de saude ou de seguranga. Caso o Fornecedor receba qualquer
comunicado de qualquer 6rgao publico ou de qualquer particular, o Fornecedor
informard a HPGM de tal comunicado no prazo de 5 (cinco) dias.

2.26. PENALIDADES

2.26.1. Caso a CEF traga penalidades aplicaveis ao Fornecimento, as disposi¢coes
descritas nesta clausula serdo aplicaveis.

2.26.2. As multas serao consideradas como liquidas e certas, obrigando o Fornecedor
a paga-las dentro do prazo estipulado na notificagdo para pagamento, sendo passivel
ainda de compensagcao com eventuais valores devidos pela HPGM ao Fornecedor, a
escolha exclusiva da HPGM.

2.26.3. As multas poderao ser cumulativas em caso de reincidéncia do Fornecedor em
relagdo a mesma obrigacao ou a obrigagdes diferentes.

2.26.4. Nenhuma das Partes sera responsavel perante a outra pelos prejuizos
resultantes da ndo execucgao total ou parcial do Fornecimento, decorrente de caso
fortuito ou forga maior.

2.26.41. Entende-se por caso fortuito ou forca maior a ocorréncia de eventos
imprevisiveis e nao causados por erro, culpa, dolo ou negligéncia das Partes.

2.26.4.2. Nao podera invocar a excecao de caso fortuito ou forca maior, a Parte que
houver agido com culpa, devidamente comprovada, anteriormente ao evento.

2.26.4.3. Nao serao considerados como caso fortuito ou forca maior as greves e
conflitos trabalhistas que as Partes possam vir a sofrer e que nao impegcam o
cumprimento de suas respectivas obrigagdes, mesmo que com mais dificuldades.

2.27. GARANTIA DOS FORNECIMENTOS

2.27.1. O Fornecedor providenciara todo reparo, correcao, reconstrucao e substitui¢ao,
mesmo apds a conclusdao do Fornecimento, pelo prazo minimo de garantia
estabelecido nas Normas ou oferecido pelo Fornecedor no momento da contratacao
do Fornecimento.

2.28. ALTERAGAO UNILATERAL DAS CONDIGCOES GERAIS DE FORNECIMENTO
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2.28.1. A HPGM reserva-se o direito de alterar unilateralmente os termos da CGF, sem
necessidade de informar expressamente o Fornecedor sobre tais alteracdes, bastando
gue a HPGM divulgue a nova versdo da CGF no Portal do Fornecedor.

2.28.2. O Fornecedor, por sua vez, tem a obrigacao de periodicamente tomar
conhecimento das condicdes gerais de fornecimento atualizadas, que ficardo
disponiveis no endereco eletrénico constante na clausula anterior.

2.28.3. Se o Fornecedor ndo concordar com a nova versao da CGF, devera informar por
escrito esse fato a HPGM e o Fornecimento entao em curso continuara regido pela
versao que estava vigente a época da contratagdo. Tao logo seja finalizado tal
Fornecimento, serd dissolvido o relacionamento entre as Partes, sem 6nus para
qualquer delas.

2.29. RESOLUGAO DE CONTROVERSIAS

2.29.1. O Fornecimento sera regido e interpretado de acordo com a entidade HPGM
contratante do Fornecimento, conforme tabela abaixo, salvo se de outra forma for
determinado na CEF:

Entidade HPGM Lei Aplicavel Foro Aplicavel
Hedgepoint Global
Markets Distribuidora de . .
Titulos e Valores Brasil Campinas/SP
Mobiliarios Ltda
HedgePoint . . .
Commodities LLC Chicago Chicago, lllinois
HedgePoint Schweiz AG
(HedgePoint Switzerland Suica Zurique
Ltd)
HedgePoint Global . . .
Markets LLC Chicago Chicago, lllinois
Hedgepoint Participagdes . .
Financeiras Ltda Brasil Campinas/SP
Hedgepoint Servigos . .
Ltda. Brasil Campinas/SP
HedgePoint Global S . .
Markets PTE LTD Republica de Singapura Singapura
HedgePoint Global . .y
Markets SA. Uruguai Montevidéu

2.29.2. Em caso de qualquer tipo de controvérsia referente ao Fornecimento, antes de
optarem por ir a Juizo as Partes envidardao seus melhores esforcos para solucionarem
amigavelmente a controvérsia, inclusive, se necessario, seguindo o procedimento de
mediag¢ao a seguir indicado.

2.29.3. A requerimento de qualquer das Partes, mediante aviso escrito dado a outra
Parte com 5 (cinco) dias de antecedéncia, sera solicitada a instauracao de
procedimento de mediacgao referente a matéria objeto do conflito.

2.29.4. Na notificacao, a Parte que houver requerido a mediagao deverd indicar a

matéria controvertida e indicar um mediador que seja especialista na area objeto do
conflito.
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2.29.5. No prazo de 5 (cinco) dias, contado da data em que houver recebido o aviso
escrito da Parte solicitante da mediagdo, a Parte destinataria, também por escrito,
deverd apresentar sua versao da matéria controvertida e informar se aceita o
mediador indicado pela Parte solicitante da mediagcao ou, se for o caso, a referida
Parte destinataria devera indicar mais um mediador que também seja especialista na
area objeto do conflito.

2.29.6. O mediador aceito pelas Partes, ou os mediadores indicados por cada uma
delas, examinarao a matéria controvertida com ampla liberdade para formacao de
convencimento, podendo solicitar as Partes e ou a terceiros, documentos, realizar
exames e pericias, colher depoimentos e informacgdes de quaisquer pessoas.

2.29.7. O mediador ou mediadores deverao exercer suas funcdes com imparcialidade,
transparéncia e com observancia dos principios do contraditério e demais garantias
constitucionais.

2.29.8. No exercicio de suas funcgdes, o mediador ou mediadores manterao sigilo a das
informacgdes fornecidas que, por sua natureza ou a pedido de quem as revelar, devam
ser tratadas como Informagdes Confidenciais.

2.299. Havendo mais de um mediador e nao sendo unanime a decisdo da
controvérsia, esses mediadores indicardo um terceiro mediador que também seja
especialista na area objeto do conflito, o qual poderd revisar todos os aspectos do
procedimento realizado até entdao e solicitar providéncias complementares.
Encerrada essa fase de instrucao, os mediadores tomarao decisao final por maioria de
votos, sendo sua decisao vinculante para as Partes.

2.29.10. A opgao das Partes pelo procedimento de mediacdo tem natureza de
transagao sobre direitos patrimoniais disponiveis, nos termos da legislagao civil.

2.29.11. A decisao dos mediadores constituira titulo executivo extrajudicial de natureza
contratual e podera ser executada em Juizo pela Parte interessada.

2.29.12. Nos limites da matéria objeto da mediagao, as Partes desde ja renunciam ao
direito de submeter a mesma controvérsia a decisao judicial.

2.30. PREVISOES E PROJEGCOES

2.30.1. Eventuais previsdes e/ou projecdes de Fornecimento ndo devem ser
consideradas pelo Fornecedor como firmes até que este receba a correspondente
Ordem de Compra.

2.30.2. Tais previsdes e/ou projecdes servem apenas para fins de planejamento e ndo
constituem obrigagao ou compromisso entre as Partes, nao cabendo qualquer
penalidade a ser imposta caso o volume referido na Ordem de Compra seja abaixo do
volume projetado pelas Partes anteriormente.

2.30.3. Todos os compromissos assumidos pelo Fornecedor com a compra de insumos
necessarios ao Fornecimento correrdao por sua conta e risco.

2.30.4. Se tais compromissos forem assumidos apds o recebimento da Ordem de
Compra pelo Fornecedor e em seguida a HPGM vier a desistir do Fornecimento, as
Partes negociarao a compensagao dos custos incorridos pelo Fornecedor com tais
COMpPromissos.

2.31. PROCURAGOES
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2311. Caso o Fornecedor necessite de uma procuragao para desempenhar o
Fornecimento, ele devera solicitar a emissao do documento a HPGM,
comprometendo-se a informa-la caso quaisquer atualizagcdes sejam necessarias,
especialmente aquelas que impactarem nos procuradores outorgados pela HPGM.

2.32. NAO ASSOCIACAO

2.32.1. O Fornecimento nao implica na formacgao de sociedade, de fato ou de direito,
ou em associagao de qualquer tipo, entre a HPGM e o Fornecedor, ndao se
estabelecendo tdo pouco, entre os mesmos, solidariedade ou corresponsabilidade
guanto a qualquer das obrigacdes que recaiam sobre qualquer deles.

3. ASPECTOS ESPECIAIS DO FORNECIMENTO DE BENS

Caso o Fornecimento seja relativo a Bens, as condicdes abaixo sdo aplicaveis, sem
prejuizo das outras condi¢des constantes na CGF que também sejam aplicaveis ao
fornecimento de bens em geral.

3.1. ACONDICIONAMENTO ESPECIFICO

311 No caso do Bem fornecido necessitar de acondicionamento especifico, o
Fornecedor devera disponibiliza-lo juntamente com o Bem, salvo se a HPGM tiver
condig¢des de acondiciona-lo conforme instrucao do Fornecedor.

3.2. FLUXO

3.2.1. O Fornecedor devera gerenciar o Fornecimento de Bens a HPGM de forma a ndo
prejudicar o fluxo normal das operacdes desta, sempre atendendo as quantidades
descritas nas Ordens de Compra.

3.3. REJEICAO
3.3.1. Os Bens fornecidos a HPGM estardo sujeitos a inspe¢ado e aprovagao desta ou por
terceiro indicado por ela.

3.3.2. AHPGM podera de modo justificado rejeitar todo e qualquer Bem fornecido pelo
Fornecedor, sendo que nenhuma inspecao, aprovagao, atraso ou falha em inspecionar
por parte da HPGM isentara ou limitara a responsabilidade do Fornecedor relativas ao
Fornecimento.

3.3.3. Caso a HPGM de modo justificado rejeite algum Bem, terd o direito de cancelar
0 saldo remanescente da respectiva Ordem de Compra sem que isso implique em
gualguer 6nus para a HPGM, sem prejuizo de ainda, alternativamente:

a) solicitar reembolso, crédito, ou substituicdo dos Bens ja fornecidos;

b) solicitar ao Fornecedor a reparacao, corregao ou retrabalho conforme estipulacdes
da HPGM, sendo que todos os custos associados com tais agdes, assim como com o
transporte dos Bens, correrdao por conta do Fornecedor. Os Bens serdo mantidos nas
instalacbes da HPGM até que sejam retirados pelo Fornecedor, sendo que os riscos de
danos ou perdas dos Bens serao do Fornecedor;

C) providenciar a correcao nos Bens, remetendo os custos de tal correcao para o
Fornecedor.

3.3.4. Todos os Bens nao-conformes que tenham sido corrigidos pelo Fornecedor ou
pela HPGM ou suas subcontratadas, terao a mesma garantia que aqueles que nao
passaram pelo processo de correcao. As garantias terdo inicio a partir da data da nova
entrega dos Bens corrigidos.
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3.35. Caso os Bens fornecidos que sofreram nao-conformidades tenham sinais,
marcas, logotipos, cores ou qualquer informacdo que leve a estabelecer a relagdo do
Bem com a HPGM, o Fornecedor antes de descarta-los conforme as Normas, devera
descaracteriza-lo, de forma que o Bem nao mais seja relacionado a HPGM.

3.4. TRANSPORTE

3.41. Todos os custos relacionados ao transporte e embalagem aplicados ao
Fornecimento estardo incluidos no preco do Fornecimento, salvo se o contrario for
estipulado ha Ordem de Compra e/ou CEF.

3.4.2. Eventual entrega de Bens a maior ou a menor do que o referido na Ordem de
Compra ndo sera aceita pela HPGM, sendo que tais entregas correrao por conta e risco
do Fornecedor.

3.4.3.No caso de entrega de Bens a maior, a HPGM nao serd obrigada a armazenar ou
preservar tais bens excedentes. Caso o Fornecedor nao retire tais Bens
imediatamente, todas as despesas que a HPGM venha a incorrer para armazenar,
preservar e até mesmo devolver referidos Bens serdo suportadas pelo Fornecedor.

3.4.4.No caso de entrega de Bens a menor, todas as despesas relativas a nova entrega
dos Bens remanescentes ocorrerao por conta do Fornecedor, ndo podendo este
repassa-las a HPGM.

3.45. Caso os Bens remanescentes estejam escassos e o Fornecedor nao tenha
capacidade de entrega-los a HPGM, o Fornecedor entdo concedera desconto no
Fornecimento, proporcionalmente aos Bens nao fornecidos a HPGM.

3.5. RESTITUICAO DE TAXAS

3.5.1. Caso o Fornecimento seja relativo a Bens que sejam utilizados no ciclo produtivo
de produtos da HPGM, e por este motivo a HPGM seja titular de algum direito de
restituicao de tributos de importacao, neste caso o Fornecedor se compromete a
fornecer toda documentagao necessaria para que a HPGM possa obter tais
restituicoes.

4. ASPECTOS ESPECIAIS DO FORNECIMENTO DE SERVICOS

Caso o Fornecimento seja relativo a servigos, as condi¢gdes abaixo sao aplicaveis, sem
prejuizo das outras condi¢cdes constantes na CGF que também sejam aplicaveis ao
fornecimento de servigos em geral.

4.1. MAO-DE-OBRA

4.1.1. O Fornecedor fornecera todo o pessoal especializado e em quantidade necessaria
a execugao dos servicos contratados pela HPGM, conforme os prazos estipulados para
o Fornecimento, bem como deverd fornecer por sua conta, se e quando aplicavel,
todas as ferramentas, equipamentos e materiais necessarios a execugao do
Fornecimento, arcando o Fornecedor com o 6nus decorrente de quebras, danos e
extravios de tais itens.

412. O Fornecedor mantera equipe treinada, com o objetivo de atender as
necessidades do Fornecimento, assim como, sempre que necessario, aprimorara os
métodos utilizados e substituird qualquer funcionario e/ou subcontratado caso estes:

a) nao satisfagam as exigéncias técnicas convencionadas com a HPGM,;

b) ndo cumpram com as Normas;
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c) ndo contribuam para o correto desempenho do Fornecimento.

4.2. BENS DA HPGM
421. Se o Fornecedor utilizar recursos ou bens de propriedade da HPGM para

desempenhar o Fornecimento, somente podera fazé-lo para executar os servicos
contratados pela HPGM, passando a ser o fiel depositadrio de tais bens, devendo
manter o zelo e bom manuseio de tais recursos ou bens como se fossem seus.
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